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I
INTRODUCAO

E na incerteza destes tempos que, envolvidos pela Esperanca
de um mundo melhor, nos atrevemos a apresentar um
Programa de Agado que, suportado por um esforco coletivo,
ira com certeza produzir efeitos benéficos para os que
precisam, os que sofrem e os que esperam de nds algum
apoio que minore o seu sofrimento e a sua dor.
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E nisso que estamos empenhados, é para isso que aqui
estamos.

Importa realgar que a colaboragdo de todos os que, de
alguma maneira, estao ligados a Liga e somos todos nos, se
tornaré indispenséavel para a concretizagdo dos objetivos que
a seguir vos apresentaremos.




I1
ATIVIDADES SOCIAIS

Porque, como refere o nosso lema, “a coisa mais bela da vida
é ser 1itil ao proximo” é neste capitulo do Programa que nos
queremos afirmar porque é nele que se situa a nossa
principal missdo; Apoiar socialmente os que precisam e nos
procuram no Hospital.

Este apoio sera concretizado de duas maneiras:

1 - Apoio direto ao Doente

Consubstancia-se em, de acordo com a capacidade financeira
que a Liga alcangar, atribuir ao Doente o que for necessario
para minorar o seu sofrimento, a sua dor, as suas caréncias e
podera ser feito através de: fornecimento de alimentacao
especial adquirida em farmaAcia, oferta de artigos
ortopédicos, roupas e ainda na satisfagdo de pedidos que
possam ser considerados de natureza social e sempre
analisados em processo organizado pelo Servico Social do
Hospital;

2 - Apoio indireto ao Doente

Sera feito através de aquisi¢do de bens, equipamentos e
outros artigos solicitados sempre pelos Servigos do Hospital;
isto porque uma televisdo numa enfermaria ou sala de
espera e sempre um modo de fazer esquecer a dor, porque
um cadeiréo confortavel é sempre uma tentativa de aliviar o
sofrimento, porque um micro-ondas na copa da enfermaria
permite sempre aquecer a refeicdo que podera chegar fria ou
até assar uma macé que sera rija para alguns, etc., ...




a) Apoio Social e Humanitario

Este apoio sera efetivado através do Voluntariado -
generosas pessoas que, com o seu carinho e simpatia e num
esforco inexcedivel, em contacto direto com o Doente,
representam a Liga naquilo que ela sabe fazer de melhor.

E através do Voluntariado que o Hospital se torna mais
Humano, sendo nesta matéria apelidado de “Excelente”.
Aqui, como sabeis, esta a assinatura das nossas batas cor-de-
rosa.

Nesta matéria queremos ser cada vez melhores e esperamos
que o “Covid” ndo nos venha novamente impedir de
trabalhar em pleno, como aconteceu nos dois anos
anteriores.

Esforcar-nos-emos por alargar o nosso grupo cada vez mais,
ir ao encontro e trazer para junto de nds os que 14 fora se
angustiam por terem tempo disponivel em excesso,
permitindo-lhes assim também preencher a sua solid&o.

Sera através de protocolos com instituicdes varias que
iremos concretizar este nosso objetivo;

b) Formacio do Voluntariado

Sem duvida que o Voluntariado carece de formagao para
cumprir as normas que se impoem e conhecer bem as regras
de quem trabalha na organizacdo “Hospital” junto do
Doente.

Assim, tentaremos consolidar o espirito de grupo dos
Voluntérios, através da monitorizagdo individual e apoio
sistematico em grupo (“WhatsApp” de trabalho e lazer,
contactos telefénicos individuais e reunides presenciais para




conhecimento, partilha de experiéncia e vivéncias
individuais).

Para o efeito levaremos a cabo Ac¢Oes de Formacdo e
Workshops em sala, por tematicas, a elencar de acordo com
os interesses e necessidades do Doente, deslocacdes a
Encontros, Efemérides e Conferéncias todos sobre o tema
aqui em assunto.

A integracdo dos novos Voluntéarios serd feita da seguinte
forma:

- Realizacdo das entrevistas de selecdo dos candidatos, com
base nas propostas de inscricdo apresentadas a Direcéo;

- Elaboragdo de Pareceres dos candidatos a aspirantes pela
Coordenadora do Voluntariado dirigidos a Diregao da Liga;

- Visita guiada ao Hospital, pela Coordenadora do
Voluntariado, para conhecimento das instalagdes e
apresentagdo aos aspirantes a voluntarios, dos diferentes
servicos e Enfermeiros/as Chefes;

- Plano de Integracédo dos aspirantes a voluntéarios, através
da designagao de um Monitor Voluntério com experiéncia
reconhecida.

Mais uma vez referimos que necessitamos do apoio de todos
os que, de alguma maneira, estao ligados a Liga para que nos
ajudem a aumentar o 4mbito da nossa resposta, trazendo
“Amigos” para Associados e incentivando pessoas
disponiveis ao nosso Voluntariado sugerindo-lhes que:
“Voluntdrio é o jovem ou o adulto que devido ao seu
interesse pessoal e ao seu espirito civico, dedica parte do seu

tempo, sem remuneragdo alguma, a diversas formas de
atividade”.




No nosso caso concreto ao Doen’ce que, em sofrimento, vem
ao Hospital;

c¢) Programa de Acesso ao Medicamento Hospitalar

Continuaremos no ano de 2023 a levar o medicamento a casa
do Doente ou a farmécia de proximidade, isto a nivel
nacional, se tal continuar a ser necessario, evitando-se assim
infecdes.

d) Apoio ao Hospital

Continuaremos a proceder & aquisicdo de Dbens,
equipamentos e de outros artigos indispensaveis ao conforto
e bem-estar do Doente, com vista a dinamizacdo do Banco de
Ajudas Técnicas, através de:

1. Atribuicdo/empréstimo a doentes com caréncias
econdmicas devidamente identificadas, que permitam uma
melhor reintegracdo social e familiar e melhorem a sua
qualidade de vida (colchdes e almofadas anti escara, cadeiras
de rodas, canadianas, andarilhos, camas articuladas, etc., .. )

2. Prossecugdo da reorganizacdo do servico de ajudas
técnicas com a informacédo existente nos ficheiros dos
beneficidrios na base de dados;

3. Atualizagao permanente da base de dados quer das ajudas
técnicas quer dos ficheiros dos beneficiarios, em articulacio
com os servigos administrativos da Liga;

4. Gestdo e manutengdo do banco de ajudas técnicas,
cuidando da entrega imediata dos equipamentos, quando
nao necessarios e preservando o seu armazenamento e
conservacao e bom estado.




e) Celebragdo de efemérides

Embora ndo seja uma época propicia a Festas, nao
deixaremos passar em branco as efemérides importantes,
fazendo chegar ao Doente a informagao do dia ou época que
passam:

Assim, celebraremos o Dia Mundial do Doente (11 de
Fevereiro), a Pascoa, o Aniversario da Liga (5 de
Novembro), o Dia Internacional do Voluntariado (5 de
Dezembro) e o Natal com a ornamentacdo adequada a época
no espago Hospital e no Parque de Satide Pulido Valente.




111
INOVACAO
Desenvolveremos as seguintes agdes neste capitulo:

1 - Protocolos de Acorde com o “ISEC”, ja firmados, seu
desenvolvimento, bem como com outras Universidades e
Faculdades;

2 ~ Protocolo de acordo com a Junta de Freguesia do Lumiar
e outras no sentido de agdo conjunta com vérias entidades,
nomeadamente a “UTIL” (Universidade Terceira Idade
Lumiar);

3 - Protocolos de acordo com o “CAJIL”;

4 - Venda de Natal;

5 - Colaboragédo intensa com as Associa¢des do Hospital de
Santa Maria, tais como: “Amigas do Peito” e “Amigos do
HSM"” para o desenvolvimento de a¢des conjuntas;

6 - Desenvolvimento de atividades conjuntas com a
Federacdao Nacional de Voluntariado em Satde.




A%
ATIVIDADES FINANCEIRAS

Com a parcial derrota da pandemia era suposto que tudo iria
ficar normal. Porém, eis sendo quando o Fevereiro de 2022 se
nos apresenta com uma guerra na Europa que nos impede
de fazer previsdes rigorosas.

Aprendemos com a vida que “até o céu tem tempo de azul e
de cinza, de nuvens e de sol, de luz e de escuriddo, por isso
temos a esperanca de que melhores dias chegardo pois, tudo
acontece no seu tempo e nada é por acaso”.

Grande é a nossa esperanga de que ir ficar tudo bem.

O comportamento desta rubrica serd a consequéncia do
esforco que a Diregao da Liga entender vir a desenvolver.

Temos a certeza de que imaginacdo ndo faltarda e que a
angariacdo de verbas serd uma constante de inovacdo,
porque para novas situagdes novas respostas.

A resposta para os encargos obrigatérios sera sempre
encontrada, disso temos a certeza!

Procederemos ao pagamento das despesas inerentes ao
funcionamento da Instituigdo e que sdo: pessoal, impostos,
manutencao dos espagos e de equipamentos, etc., ...

O movimento da conta sera rigorosamente acompanhado; a
parciménia nos gastos serd uma preocupacio permanente.
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IV
ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS

Desenvolvera a Direcdo da Liga uma gestdo sustentada
dando cumprimento a todos os assuntos correntes, como

sejam:

a) Proceder a gestdo do pessoal e providenciar a sua
formacao;

b) Gerir os equipamentos comerciais, fiscalizando a
qualidade dos produtos comercializados e a higiene das
instalacoes, sobretudo, oS inerentes a
Cafetaria/Bar/Restaurante;

c) Abrir consultas de adjudicacdo dos espacos e outros,
sempre que tal se torne necesséario;

d) Verificar atitudes e comportamentos para salvaguardar a
Satde Pablica e manter um bom ambiente nos espacos
da Liga;

e} Providenciar a aquisigdo de produtos, artigos e
equipamentos, ndo s6 para a Liga, mas também os
solicitados pelo Hospital;

f) Continuar a desenvolver a tarefa do transporte das

pessoas na area do Parque de Satide Pulido Valente;
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g) Facultar a sua sala do Voluntariado as entidades que dela
tém necessitado, nomeadamente, o Servico de
Pedopsiquiatria do CHULN e a Fundagdo Pulido
Valente, numa atitude de bom relacionamento com
todas.

Para se conseguir levar a bom termo estas tarefas,

indispensavel se torna a boa colaboracdo e o excelente

desempenho que temos recebido de todos os colaboradores

da Liga.
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VI
CONCLUSAO
A principal causa que move a Liga é a “Humanizagao” do

Hospital Pulido Valente.

Através do Voluntariado, pretendemos aliviar o sofrimento
do Doente, acarinhando-o e combatendo a sua solidao.
Contribuindo também com apoios materiais indispensaveis
a sua recuperagao, quer direta quer indiretamente, através
do préprio Hospital.

No ano 2023 vamos fazer melhor porque, estamos certas que
0 Vosso apoio, Caros Associados, ndo nos faltara e todos
juntos conseguiremos fazer melhor.

A todos o nosso grande Obrigada.

A Direcao
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