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| = Introdugao

Apresentar o Relatdrio de Atividades relativo ao ano de 2021 ndo
é tarefa facil.

Tal como 2020, foi um ano diferente:

Ano de obstaculos!

Ano de dificuldades!

Importa porém referir que, todas essas dificuldades, com mais
ou menos esforco, foram ultrapassadas em resultado do
interesse conjunto de quantos a esta Instituicdo pertencem e
que sao:

- Membros dos lflrgﬁns. Sociais;

- Associados;

- Voluntarios da Liga;

- Colaboradores contratados.

O “Covid-19” tentou vencer a Liga mas ndo conseguiu!
Afastou-nos mas regressamos!

Estamos ca pela Humanizacdo do Hospital;

Estamos ca para que os Doentes tenham mais alivio;

Estamos ca para que os diferentes sejam mais iguais;

Estamos ca para que os solitarios tenham mais companhia;
Estamos ca para que os tristes figuem mais Alegres;

Estamos ca para que os angustiados tenham mais paz.

Paz essa a contrapor a guerra global em que estamos envolvidos:
- E a guerra das Religites;

- £ a guerra dos Sistemas;

- E a guerra das Diferencas;

- E a guerra do Medo;

- E a guerra da Informacio e da Mentira;

- E a guerra da Gandncia e do Odio.

Conscientes dela, estamos disponiveis para continuar trilhando
os sulcos do nosso lema que, como nos ensina G. Mateau:

“A maior falta de pontualidade é chegar tarde as pessoas.”




Il = Atividades Financeiras

As atividades financeiras da Liga no ano de 2021 decorreram
com todo o rigor. Cumpriram-se todos os prazos, correspondeu-
se a todas as obrigaces, arrecadaram-se todas as receitas
possiveis.

As receitas préprias da Liga, como € do conhecimento de todos,
resultam principalmente:

- Da exploracao dos espagos comerciais;

- Das quotas e joias dos Associados;

- De subsidios eventuais;

- Do resultado da consignacdo de 0,5 % do IRS de pessoas
generosas e de entidades amigas.

A todos os que quiseram contribuir agui fica o nosso muito
obrigada.

Em 2021 foram recebidas, além das receitas proprias da Liga no
montante de 66.029,52 €, outras verbas de consideravel
significado no montante de 27.900,00 €. Esta verba foi
expressamente consignada ao pagamento de:

- Transporte de medicagdo para o domicilio do Doente;

- Equipamentos varios para o Hospital;

- Viatura para a Unidade de Hospitalizacdo Domicilidria do
CHULN.

Chegamos ao final do ano com um saldo positivo o que muito
nos apraz registar, como veremos na apresentacdo da Conta de
Exploracdo 2021.




1.

Il = Atividades Administrativas

Pessoal

-Procedeu-se, como habitualmente, a gestao do pessoal;
-Procedeu-se  ao aumento de vencimentos dos
colaboradores, por razdo do aumento do salario minimo
nacional, evitando-se assim que os vencimentos médios
fossem colocados quase ao nivel dos escaldes mais baixos.

Equipamentos Comerciais

- Geriram-se o0s contratos com 05 concessionarios das
superficies comerciais. O “Covid-19" acarretou wvarios
problemas que se foram resolvendo;

- Geriram-se os espacos comerciais - sempre que houve
vacatura de algum espago foram, de Imediato,
estabelecidos contratos com novos concessionarios gue
recrutamaos.

Consignacdo de 0,5% do IRS

- Beneficiamos do apoio da consignacdo de 0,5% do IRS que
nos ofereceu uma verba no montante de 8.150,13 €. Muito
agradecemos a quem nos ajudou.

Muito agradecemos a quem nos vier a ajudar.

Carrinha “NAVETA"

- A carrinha “NAVETA”", transporte interno do Parque de
Saude Pulido Valente, cumpriu a sua obrigacdo diaria
circulando permanentemente.

Porque € uma viatura que esta envelhecida, acarretou
encargos no montante de 2.140,02 €.




5.

A conclusao € a necessidade da sua substituicao.
Programa de Acesso ao Medicamento Hospitalar - PAM-H

-  Procedemos ao pagamento do transporte de
medicamentos para o domicilio ou local de proximidade do
Doente, com vista a evitar infecBes com a sua vinda a
Farmacia do Hospital.

A verba envolvida foi no montante de 44.176,53 €.

Esta verba foi-nos atribuida por entidades doadoras
expressamente para o efeito.

Cedéncia de viatura para a “Unidade Mais Sentido” no
Hospital Pulido Valente

- Em 5 de Maio foi colocada a disposicdo da Liga uma
viatura, viatura esta que, de imediato, foi entregue pela
Presidente da Direcdo da Liga ao Hospital na pessoa da
Senhora Administradora, Dra. Madalena Rocha, que nos
honrou com a sua presenca numa modesta cerimonia no
gabinete da Diregdo da Liga. Estiveram presentes, além da
Direcdo da Liga, o Senhor Professor Fausto Pinto, Diretor do
Servico de Cardiologia e do Departamento Coracdo e Vasos
do CHULN, que em conjunto com o Senhor Dr. Parente
Martins e a Senhora Enfermeira Sara Correia deram corpo a
esta Unidade,




i cerimdinia de entrega da wiatura

Foram apresentadas palavras de agradecimento a Liga pelo
Senhor Professor Fausto Pinto, agradecimento esse que a
Presidente da Direcdo acolheu com muito agrado em nome
da Direcao.

.' - | . ._ l'-'.-t;f'd..l.._l e

'urin large Nogueira da Rocha, Luks Parente Martins, Madalena Rocha o Fausto Pinto

A viatura elétrica foi recebida da empresa "ALD
Automotive”e foi posta ao servico da “"Unidade Mais
Sentido”.




7. Aquisicdo de viatura para a “Unidade de Hospitalizagdo
Domiciliaria” do CHULN

- No més de Junho foi também atribuida a Liga uma verba,
no montante de 15.000,00 €, pela firma "Nippon Gases”
para aquisicdo de uma viatura que foi afeta a “Unidade de
Hospitalizacdo Domiciliaria” do CHULN.

*Wiatura adqulrida para a “Unidade de Hospitalizagdo Domicilidria®

8. Exposicdo conjunta com o “CAJIL" - Centro de Apoio a
Jovens e |ldosos do Lumiar

Sob o titulo “Reflexos de "nos” = Como queres
envelhecer?”,

Exposicdo
reflexos ide “nos”




Procedeu-se as exposicoes que tiveram lugar em Junho e
Julho no Hospital Pulido Valente e em Agosto no Hospital
de Santa Maria.

E sempre do maior interesse a colaboragdo da Liga com
outras Instituicoes do Lumiar.

Agradecemos a deferéncia.

9. Protocolos com o “ISEC” - Instituto Superior de Educacgdo
e Ciéncias

- Também foram estabelecidos protocolos com o “ISEC
Lisboa"” que se tém revestido do maior interesse como ja
referenciado em Assembleia-Geral anterior.

10. 292 Aniversario da Liga

- Foi organizada uma pequena cerimdnia no 292 Aniversario
da Liga. As fotos que se seguem falam por si.

*Decoragha de fachada da Sala de Veluntariade no 299 Anlversario da Liga




*A Diregio da Liga na comemaracio do 292 Anlversdrio

Foram distribuidos presentes aos Doentes pelo grupo de
Voluntarias (os).
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IV — Atividades Sociais

\~

- A Liga ndo pode deixar de acolher as solicitagbes que Ihe foram
apresentadas no seu apoio ao Doente.
Junta-se lista dos apoios realizados:

MES SERVICO/DOENTE ESPECIE MONTANTE ¢
Janeiro Luis Filipe Gouveia Medicacao 20,28
Marco Martins Medicacao 78,47
Marco Ester Gomes Meias elasticas AG 328.60
grau 3 ¢/ fixagio e
p/ medida
Amindio Rodrigues Medicagdo 43,68
Abril José Martins Medicagao 43,23
Maio Manuel Esteves Medicacdo 73,50
Junho Anténio Firmino Shaker 35,00
Julho David Almeida Shaker 35,00
Agosto Aldeberta Santos Medicacdo 60,87
Joel Freire Medicagio 110,30
Feliciana Souza Medicacio 32,56
Manuel Esteves Medicacio 2586
Jodo Oliveira Medicacio 9.9
Setembro | Manuel Esteves Medicacio 56,73
Outubro | Isabel Bapalpeme Medicacio e 67,67
Oximetro dedo
Manuel Esteves Medicacio 21,14
Mario Martins Medicacao 42,29
Conceigio Rodriguez Suplementos 158,80
Alimentares
Novembro | Sara Pinto Apoio Social 100,00
Doentes Calendarios - 283 82
Presentes aos
Doentes no 29
Aniversario da
Liga
Augusta Tchuda Medicacao 13,66
Dezembro | Liberto Feio Medicacao 66,72
Doentes Bolsas p/ dculos e 558,00
pagelas - Presentes




de Natal aos
Doentes
Luis Gonzaga Medicacio 31,35
Sara Pinto Apoio Social 100,00
Total de doacdes ao Doente € 2.397,51

- A Liga ndo pdde deixar de corresponder aos apoios solicitados
pelo Hospital no sentido da sua Humanizagdo como se vé na lista
que se junta;

SERVICO/ MONTANTE
MES | DESIGNACAO RSRECIE €
uUCl - HSM 2 Ventilador portatil 22.000,00 (1)
UCl - HSM 1 Central I_IEEJ:,-" ecrds 21" 8.500,00 (1)
Janeiro UCT - HSM 2 Monitor “M540 SA” 9 /00,00 (1)
14 Monitor “Infinity TACS M540
UCT - HSM ek 137.900,00 (1)
Servigo de Cirurgia | 1 Sobre colchdo anti escaras “5em” 95,01 (2)
Toracica - HPV VISCO '
g Servigo de Cirurgia : [
Fevereiro | . HPV 1 Banco poliban ¢/ abertura U 34,.20(2)
Servico de Cirurgia .
Toricica - HPV 1 Maquina lavar loiga 399,99 (2)
Servigo de Cirurgia :
Tordcica - HPV 1 Relégio parede 8,90 (2)
Servico de Cirurgia
Torécica - HPV 2 Corta unhas 7,01 (2)
14 Pendente duplo " AGILA 1000
: P/
UCT - HSM ventilagio/ monitorizacio/ seringas 232400,00{1)
+ Lampada VARIOLUX"™
14 Brago ¢/ ajuste altura p/
M UCI - HSM suporte monitor “DRAGER C700” 15.400,00 (1)
s e suporte teclado
» 14 Braco p/ suparte monitor
UCT - HSM “DRAGER M540" 5.880,00 (1)
14 Brago p/ suporte ecrd de
S ventilador “DRAGER V800" SSMN
14 Travdes pneumdticos p/f
il =HoM Pendente ” AGILA” G
14 Cableado IACS p/ montagem
UGL=Ei5M monitor “M540 e C700” 16,.240,00 (1)
UCT - HSM 14 Adaptacio p/ suporte 3.360,00 (1)

I‘I
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ventilador “DRAGER VED0" na
coluna

14 Candeeiro “DRAGER Variolux

UCI - HSM LED" £.330,00 (1)
14 Fornecimento e instalacio da
= 21.000
UCI - HSM ¥Bolackia? - 00 {1)
Cama ™ ressa PRO
UCI - HSM 255. Frogees: Tierepy 91.146,35 (1)
Unidade do
e g}'ﬂiﬂ ) 10 Webcam “Trust HD 720P Trino” | 243,80 (3)
HSM
Servigo de
Imagiologia - posto e
Svarca i, 1 E 11;;1 24 + Suporte TV Led de 15317 @)
Rainha D. Améha -
HPYV
Unidade de . W
Junho Hospitalizagio }gg;.rum Renault “Clio ~Intense 16.953,59 (4)
Domicilidria - HSM
Unidade de
g‘;:":'r:ﬁ: paq | 14 Pares de halteres “DOMYOS 0,5 G
Ed, I;?.ainha D. Kg’
Ameélia - HPY
Unidade de
Reabilitagdo . -
Respiratéria Piso 1 ;f;,,‘““ debalEes"OMYCE 1) 152,71 (a)
Ed. Rainha D.
Amélia - HPV
Unidade de
Reabilitacio ”
—_ Respiratoria Piso 1 ;gfm e haltercs DRAERLA 80,17 (4)
u ¥
Ed. Rainha D.
Ameélia - HPV
Unidade de
g:";:':ggz pisoq | 7 Pares de halteres “DOMYOS 2,0 10022 (4)
Ed, Rainka D, Kg" ’
Amélia - HPV
Unidade de
Reabilitacio 12 Unidades faixa ém napac/ 1.5
Respiratoria Piso 1 | kg p/ exercicio membros 335,05 (4)
Ed. Rainha D. superiores ¢ inferiores
Amélia - HPV
Unidade de 18 Uradades faixa em napac/ 2.0 569,22 (4)
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Reabilitacao kg p/ exercicio membros
Respiratoria Piso 1 | superiores e inferiores
Ed. Rainha D.
Amélia - HPV
Servigo de Cirurgia
Plastica e 1 Aspirador cirtrgico p/ 4.650,00 (3)
Reconstrutiva - lipoaspiragao
HSM
Servigo de 1 Monitor de sinais vitais ¢/ 1 045,50 (2
Cardiologia - HPV | suporte rodado i) b
Servigo de ital 12.93
Agosto Cardiologia - HPV 1 Balanga de chao digita A3 (3)
Unidade de
Internamento
Geral/UDE Servigo: |47 1 ed %34 319,98 (2)
de Prneumologia
Piso 4 Ed. Rainha
D. Amelia - HPV
Servigo de
Medicina Fisica e 1 Unidade de terapia de calor
409,22 (2
Novembro | ;. Reabilitagio - | (Hydrocollator) @
HPV
Servigo de Cirurgia | 1 \ieroondas 59,99 (2)
o o Toracica - HPV |
Servigo de Cirurgia | 1 Mochila emergéncia "LOGIC 1 - 71,44 (2)
Tordcica - HPV média” i
Valor Total de doacdes ao CHULN | 445.496,98

(1) AquisigBes expressamente feitas com verbas de donatives “Covid19"=

420.426,35 €

(2) Aquisigdes expressamente feitas com verbas do Ligo = 1.906,13 €

(3) Doacdes feitas & Liga em espécie = 4.906,73 €

(4) Aguisicdes expressomente feitas com donativos angorfodos pora o
respetiva/a Servipo/Unidade = 18.257,77 €




- A Liga fez mais uma vez questdo de celebrar o Natal do Doente.

*Presépio da Liga dos Amigos do Hospltal de Pulido Valante

Foram entregues presentes aos Doentes através do sector do
Voluntariado.
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*Organizacio das prendas de Natal (Bolsa artesanal para oculos)




V - Atividades do Voluntariado

1. Caracterizacdo do grupo de voluntarios

No ano de 2021, a Liga dos Amigos do Hospital de Pulido Valente teve o
privilégio de contar na sua equipa com o total de 33 voluntirios, Devido a
pandemia e 4 suspensido do voluntariado, ao longo do ano houve diversas
desisténciasfinterrupgies. Assim sendo, 5 desistiram/interromperam
devido a apoio a doenga dos conjuges ou familiares proximos, § nunca
mais contactaram nem responderam ao grupo, 2 por doenga, 1 por falta
de tempo ¢ outros 2 por mudanca de emprego.

O grupo de voluntarios disponiveis ¢ constituido agora por 20 Voluntirios;
15 do sexo feminino ¢ 5 do sexo masculino, como representado no grafico
I

Grafico 1. Distribuigio por sexo

Masculi
i
5

Feminin

2%

No que diz respeito a idade, o grupo alargado, oscila entre os 81 e 19 anos

de idade, como é demonstrado no gréafico 2,

L




Grafico 2: ldades
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Idades

e Voluntarios

A média de idades situa-se nos 62 (62,61) anos. O maior fluxo de
assiduidade no grupo etdrio € entre 0s 52 ¢ os 79 anos.

O numero de pessoas candidatas ao Voluntariado, no ano de 2021, foi no
total de 5, todas elas vindas do ISEC, com o qual a Liga estabeleceu
protocolo. Foram marcadas entrevistas e elaborados pareceres.

Todos os candidatos foram aceites no voluntariado. A sua integragio ainda

ndo se verificou, devido ao estado pandémico.

2. Estatistica da Prestac3o de Apoios

No que se refere ao trabalho efetivo realizado, ao ser retomado o
voluntariado em junho, foi prestado apoio nos Servigos; Medicinas 111 - B

e C; Pneumologia - piso 4; Consulta Externa ¢ Cardiologia,

Como principal atividade, refere-se que nos Servigos foi dado apoio na

toma das refeigdes (almogos e jantares) e que na Consulta Externa foi dado

17




apoio aos doentes com falta de mobilidade, acompanhamento aos exames

(radiologia) e outros apoios necessarios e solicitados.

Foram contabilizadas um total de 8610 horas na prestagio do servigo de
Voluntanado.

O gratico 3 demonstra o total de horas dispensadas mensalmente por todo o
grupo de Voluntarios:

Grifico 3; Horas Mensais

Eaiy,

; L I 153,%
F Lkl (E¥ o
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() més em que foram dispensadas mais horas (240,5) refere-se ao més de
novembro. O més de junho (82,0) foi 0 més em que foi levantada a
suspensao do voluntariado, no qual nio se verificou muita adesio por parte
dos Voluntdrios, somente 3 comecaram a apoiar na toma de refeigdes.
Quanto ao nimero de horas dispensadas por cada voluntario verifica-se que
ha 4 voluntiarios que se destacam, como demonstra o grafico 4:

Grafico 4: Total de horas anuais individuais
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N2 Voluntdrios

Quanto as atividades desenvolvidas pelos voluntirios, estas encontram-se
distribuidas da seguinte forma:

= 2 Voluntarios fazem visitas;

* 3 Voluntarios apoiam nos almogos;

» 3 Voluntarios apoiam nos Jantares;

= 5 Voluntdrios estdo presentes nas Consultas Externas.

Griafico 5: Distribuigiio de Voluntirios por atividade
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KT Volsntaros

-

Legenda: 1-Visitas; 2- Apoio Jantares; 3- Apoio almogos; 4- Consultas externas

Os restantes Voluntdrios (7) ndo participam das atividades hospitalares,

mas estdo presentes em todas as outras atividades inerentes ao
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voluntariado, como por exemplo: reuniGes, colaboragao na preparacdo
dos eventos, etc

As restrigbes impostas as atividades do voluntariado, foram levantadas em
junho. O reinicio da atividade teve lugar nos meses de novembro e
dezembro.

Colaborou-se na comemoragdo do 292 Aniversario da Liga e do Natal.
Procedeu-se a distribuicdo de pagelas e prendas aos doentes.
Colaborou-se na execugdo das decoragdes de Natal nos varios Servigos do

Hospital.

* Arvore de Natal do Hall do Edificio D. Carlos | do HPV

L




& Arvore de Natal da Sala do Voluniariado ¢ oferia de uma Volunifria (v.° de Loordes Rastcirod

3. Atividades de Coordenacdo

No ambito da coordenacio realizaram-se:

* 5 entrevistas a candidatos a voluntarios e elaborados pareceres
para posterior despacho, que foram aceites;

¢ Procedimentos de recrutamento, sele¢io, entrevista, apoio a
integracdo, follow-up do acompanhamento a novos Voluntarios, os
quais ainda ndo comecaram a sua integracdo devido as restrigdes
impostas;

e Contactos com os enfermeiros chefes dos respetivos Servigos, nos
quais os Voluntdrios prestam servigo, no sentido de articular e
organizar atividades e o apuramento de necessidades, no

levantamento das restrigoes;




|
x

e Articulagdao com o Servigo Social e os Servigcos Administrativos para
apoio nas ajudas técnicas e apoio social, como seja medicagdo e
roupa;

* Procedeu-se a verificagdo da assiduidade semanal e mensal dos
voluntarios;

* Realizagao de trés reunides com o grupe de voluntarios, com o
objetivo de dinamizar o voluntariado, organizar os servigos e
marcar o inicio de grupos de trabalho;

# Continuagdo da comunicagdo com os dois grupos de voluntarios
criados no WhatsApp, um de trabalho e outro de lazer, com o
objetive de dar informacdo pela coordenacdo, fomentar a
comunicacdo interpessoal, promovendo assim o conhecimento de
todos, a entreajuda e a boa relagdo;

» Elaboracio da Base de Dados das Ajudas Técnicas desde o ano

2011.

Il- Ag¢do Social

1. Banco de Ajudas Técnicas

O Banco de Ajudas Técnicas tem como objetivo promover a melhoria
dos cuidados prestados aos doentes do Hospital Pulido Valente, com
dependéncia permanente ou tempordria, através da  cedéncia de
equipamentos indispensiveis 4 sua autonomia ¢ integragio, tais como:
cadeiras de rodas, andarilhos, camas articuladas, colchdes anti escaras,
entre outros, ¢ no apoio social como: medicagio, suplementos, fraldas,

meias de compressdo, cintas lombares, etc.
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() projeto assegura a rece¢io das situagdes referenciadas ¢
encaminhadas pelo Servico Social do Hospital mediante o envio de
avaliacdo/informacio Social. As informacdes sdo remetidas superiormente

para conhecimento e autorizacdo da aquisigio/empréstimo das mesmas.

Em articulagio com o Servigo Administrativo e a Coordenacio do
Voluntariado, sdo facultadas as ajudas (empréstimos/apoio) e efetuada
a respetiva entrega, com assinatura de uma declaragio pelo doente ou
familiar proximo, sem nenhum custo acrescido, comprometendo-se a
conservar a ajuda téenica com todo o cuidado e diligéncia e restitui-la

logo que deixe de carecer dela.

Assim sendo, a Liga voltou a dar énfase & importancia do trabalho social
¢ ao alargamento da intervengdo no sentido de poder dar resposta as
necessidades emergentes, no que diz respeito aos doentes carenciados do
Hospital.

Durante o ano de 2021 a Liga recebeu 38 pedidos do Servigo Social ¢
todos eles foram satisfeitos.

Assim sendo, apoiou no total 38 Doentes/Utentes do Hospital, 15 com
Ajudas Técnicas, por empréstimo, ¢ 23 com Apoio Social, como

demonstrado no grifico 6:

Grafico 6: Doentes Apoiados

B Apolo Social = Ajudas Técnicas




V = Conclusdo

Mais ndo fizemos porque ndo pudemos nem soubemos.

Somos poucos a trabalhar para a grande tarefa a que nos
propusemos,

Aproveitamos para pedir 2 colaboracio de todos os que
estiverem disponivels para Ajudar o Outro.

Estamos certos de que a recompensa vird porque:

As pessoas que obtém mais na vida, néo séo
aquelas que vivem um século, mas aquelas que
ajudam os que sofrem em cada minuto.
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